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VISAO GERAL DA
EMPRESA

A assis™ business partners iniciou a sua atividade em 1994,
originalmente sob o nome “2as Contabilidade e Consultoria”,
com o proposito de ser mais do que um parceiro de negocios,
ser uma extensao vital das empresas clientes. Valorizamos o
crescimento sustentavel através de solucdes inovadoras e
tecnologicamente  avancadas, comprometendo-nos a
personalizar e adaptar os nossos servi¢cos para atender as
necessidades Unicas de cada cliente, enquanto fomentamos
uma colaboragdo continua e construimos relacdes
duradouras.

Mais recentemente, adotamos uma abordagem H2H (Human to
Human), colocando as relagdes humanas no centro de todas as
nossas interacdes. Acreditamos que, mesmo num mundo cada
vez mais digital, a chave para um servi¢co excecional reside na
conexao pessoal e na compreensao profunda das
necessidades individuais de cada cliente. Esta filosofia H2H
impulsiona a forma como nos comunicamos, colaboramos e
criamos solugcdes personalizadas para nossos clientes,
garantindo que cada parceria seja construida sobre confianca,
empatia e um entendimento mutuo.

Com a evolugao do mercado fomos adaptando 0s nossos
servicos as exigéncias dos clientes, atualmente oferecemos
servicos na area da Contabilidade, dos Recursos Humanos e da
Consultoria, Financeira e Operacional. Estamos desde a
fundagcdo em constante crescimento apenas com O
reconhecimento da qualidade do nosso trabalho.



Caros Colaboradores, Parceiros e Stakeholders,

E com grande orgulho que apresento o nosso primeiro Relatdrio de Sustentabilidade e
Governanga Ambiental, Social e Corporativa (ESG). Este documento marca um marco
importante na histdria da nossa empresa, refletindo o0 nosso compromisso com a criagao
de valor sustentavel e duradouro para todas as partes interessadas.

Nos ultimos anos, testemunhamos uma crescente exigéncia por parte dos nossos
clientes, investidores e da sociedade em geral, para que as empresas assumam uma
posi¢do proativa na construcdo de um futuro mais justo, sustentavel e resiliente. Como
resposta, na assis”®, temos trabalhado arduamente para integrar os principios ESG no
coragdo da nossa estratégia e operagdes diarias.

Este relatdrio é o resultado de um esforgo coletivo de toda a nossa equipa, e serve como
um reflexo transparente das nossas praticas, desafios e realizagcdes. Mais do que uma
simples prestacao de contas, este documento € um compromisso com o futuro, onde a
inovacao, a responsabilidade e a ética guiardao cada uma das nossas agoes.

Estamos cientes de que esta € uma jornada continua e que ainda temos muito a aprender
e a melhorar. Contudo, este primeiro relatério ESG é um testemunho da nossa
determinacao em seguir este caminho com seriedade e dedicacao.

Agradeco a todos os que contribuiram para que este relatdrio se tornasse uma realidade.
O vosso empenho e paixao sdo a forga motriz que nos permitird continuar a crescer,
sempre com os olhos postos num futuro mais sustentavel e inclusivo.

Vamos construir um amanha melhor.

27 de agosto de 2024
Rui Assis, CEO

assis ™ business partners
Relatdrio ESG



DESEMPENHO
AMBIENTAL

O desempenho ambiental € crucial para as empresas, pois promove a sustentabilidade e
melhora a eficiéncia. Adotar praticas ambientais responsaveis ird ajudar a assis” a reduzir
custos, minimizar impactos negativos no meio ambiente e atender as expectativas de
consumidores e investidores cada vez mais conscientes. Além de garantir a conformidade
legal, um bom desempenho ambiental, fortalece a reputacdo da empresa e contribui para
0 seu sucesso a longo prazo.

Energia

< 2023 / 24,4 % de
- - aumento em
/O\ 19’708 MWh .II relacdo a 2019

0,896 MWh por colaborador

Nos ultimos 5 anos houve um aumento significativo do consumo de energia, sendo este
uma das grandes preocupacdes da empresa no ambito ambiental. Os servicos realizados
na empresa sao feitos na sua totalidade a partir de dispositivos electrdonicos, que
combinado com utilizagcao de ar condicionados e o carregamento de veiculos elétricos na
empresa, se traduz nestes numeros.

Estes valores levaram ao objetivo de implementar nas instalacbes painéis solares.
Atualmente a assis” detém um projeto para a colocagcdo dos mesmos em estado
avancado, esperando apenas pelo apoio por parte do Governo.

Percepcao dos colaboradores

+ 77% acreditam que no local de trabalho, quando ha luz natural suficiente
nunca fazem uso de luz artificial

+ 68% acreditam que os aparelhos de ar condicionado sao ligados
frequentemente

assis ™ business partners
Relatério ESG



DESEMPENHO
AMBIENTAL

Agua

216.000L

120.000L 126.000L
I I | 9IOOOOL

2019 2020 2021 2022 2023

4.091 Litros por colaborador

De 2019 para 2023 houve uma diminuicdao do consumo de agua de 58,33%, sendo que em

2023 houve um consumo de 90 0OO0OO litros. Na assis®

0 consumo esta dividido

maioritariamente entre uso sanitario, café, enchimento das garrafas reutilizaveis e
limpeza. Consideramos que esta diminui¢do foi fundamental para a empresa, mas ainda

ha margem para melhoria.

assis ™ business partners
Relatério ESG



DESEMPENHO
AMBIENTAL

Economia Circular

N 5000 folhas de
papel utilizado
em 2023

2019 2020 2021 2022 2023

14000

12000

10000

8000

6000

4000

2000

Um dos principais fatores que distingue a assis” €, sem duvida, o nosso inovador método
de trabalho. Nos ultimos anos, a empresa tem procurado reduzir 20 maximo o consumo
de papel, adotando alternativas mais sustentaveis, como o uso de inteligéncia artificial.

A significativa redugédo no consumo de papel foi o primeiro passo da assis®, rumo a
transformagdo numa empresa ambientalmente responsavel e diferenciada no setor da
contabilidade.

assis ™ business partners
Relatério ESG



DESEMPENHO
AMBIENTAL

Economia Circular

Na assis®, valorizamos a sustentabilidade e acreditamos que pequenas a¢cbes podem
gerar grandes impactos. Por isso, implementamos um sistema de separacao de residuos
No nosso escritodrio, visando reduzir o impacto ambiental e contribuir para a preservacgao
do meio ambiente.

Atualmente, realizamos a separacao do plastico, do papel e do lixo comum. Todos os
residuos plasticos, como embalagens, copos descartaveis e recipientes de alimentos,
devem ser colocados na lixeira identificada para o plastico. Temos uma lixeira especifica
para a reciclagem de papel, encorajamos o uso consciente deste. Para residuos que nao
podem ser reciclados, como restos de alimentos e outros materiais nao reciclaveis,
disponibilizamos lixeiras para lixo comum.

Percepcao dos colaboradores

As vezes
Frequentemente 4.5%
18.2%

+ 77% dos colaboradores fazem sempre uso da sua garrafa
de agua reutilizdvel fornecida pela empresa no local de
trabalho.

Sempre R

77.3% As vezes
Frequentemente 4.5%

18.2%

+ 77% dos colaboradores fazem sempre a separagao dos
residuos no local de trabalho

Sempre
77.3%

assis ™ business partners
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DESEMPENHO
AMBIENTAL

Emissao de Gases de Efeito Estufa

Atualmente, a empresa conta com uma frota de sete veiculos, dos quais quatro sao
movidos a combustiveis fdsseis, mais precisamente a gasolina, e 0os outros trés sao
elétricos. Em 2022, a assis", com o propdsito de tornar-se mais sustentavel, adquiriu os
seus dois primeiros automoveis elétricos. A meta atual da empresa € adquirir mais dois
veiculos elétricos até 2026, ficando com cinco carros elétricos, e vender todos os carros a
combustivel féssil.

B Combustivel Féssil [l Elétrico

2019 2020 2021 2022 2023

Na assis”, 25% dos colaboradores utilizam os automdveis da empresa para se deslocarem
até o local de trabalho. Além disso, esses veiculos sao também usados para viagens de
trabalho.

assis ™ business partners
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DESEMPENHO
AMBIENTAL

Emissao de Gases de Efeito Estufa

Percepcao dos colaboradores

Transportes Apé
Publicos 4.5%
4.5%

+ 91% dos colaboradores deslocam-se para o local de
trabalho de carro. A escolha do meio de transporte
impacta diretamente nas emissodes.

Carro
90.9%

Eletrico
15%

Gasolina

+ Estes dados revelam uma diversidade nos wsoli

combustiveis utilizados por quem vem para o local de
trabalho de carro. Com uma inclinagcao notavel para
combustiveis fdsseis, mas também com uma presenca
de veiculos elétricos no nosso grupo.

<10 km
+ A nossa equipa estda distribuida de forma
10 -30 ki . . . P . P
0-30km geograficamente variada. H4 um numero consideravel
de colaboradores que percorre menos de 10 km
30-50 km .. .
diariamente para chegar ao trabalho, assim como
aqueles que enfrentam trajetos de 10 - 30 km.
>50 km

assis ™ business partners
Relatério ESG



DESEMPENHO
AMBIENTAL

Emissao de Gases de Efeito Estufa

2023
8,82 tCO2eq

Scope 1 5,21 tCO2eq

Scope 2 3,61 tCO2eq

Estas emissbes sao uma demonstracao do compromisso da assis™ com 0 seu impacto
ambiental. Embora o valor ja seja consideravelmente bom, existe ainda uma margem
significativa para melhorar. E necessario continuar a monitorar e a encontrar
oportunidades para progredir ainda mais. Um dos nossos objetivos para o futuro é
diminuir este valor.

0,401 tCO2eq por colaborador

Acreditamos que este seja um valor muito baixo e altamente positivo para uma empresa
como a assis”. Este indica que estamos com uma pegada de carbono extremamente
eficiente.

assis ™ business partners
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DESEMPENHO
SOCIAL

O desempenho social é fundamental para as empresas, pois reflete o seu compromisso
com o bem-estar dos colaboradores, comunidades e demais stakeholders. Valorizar o
desempenho social significa promover praticas justas de trabalho, diversidade, inclusao e
investir no desenvolvimento dos colaboradores. A assis® esta focada em criar medidas
que promovam boas politicas sociais.

Colaboradores

2023 46,67% de
crescimento

22 colaboradores

82% mulheres
18% homens anos

nos ultimos 5

Atualmente, a empresa conta com uma equipa de 22 colaboradores, composta por 18
mulheres e 4 homens, altamente qualificados, distribuidos pelas diferentes areas de
atuacao. E notavel a predominancia das mulheres na empresa.

Média de 34 anos

<25anos
> 44 anos 13.6%
22.7%

A diversidade de idades na nossa empresa € um
fator chave para o sucesso, unindo a experiéncia
dos colaboradores mais experientes com a
inovacdo dos mais jovens. Esta combinacao
fortalece a troca de conhecimentos e permite
uma abordagem mais abrangente e dinamica aos
desafios.

35 - 44 anos
9.1%

25-34 anos
54.5%

assis ™ business partners
Relatério ESG



DESEMPENHO

SOCIAL

Colaboradores

Estdgio Profissional
9.1%

Gestor/a
9.1%

Junior
36.4%

Senior
22.7%

Intermédio
22.7%

No ano de reporte, a grande maioria dos contratos de
trabalho eram do tipo permanente.

=

0
2019 2020 2021 2022 2023

Podemos observar que a assis® apresenta uma
diversidade de senioridade, o que enriquece a
dindmica da equipa, contribui para a inovacao e
melhoria da eficacia geral da empresa.

Temporério
5%

Permanente
95%

No ano de 2023, a assis" teve 2 estagios. Estes
representam uma oportunidade de identificar e
formar novos talentos, ao mesmo tempo que
trazem novas perspetivas e ideias inovadoras para
a organizacao.

assis”



DESEMPENHO
SOCIAL

Seguranca e Saude

Na assis” todos os colaboradores estao cobertos por um seguro de saude, sendo que nos
ultimos 5 anos nao ha acidentes de trabalho a reportar, nem fatalidades resultantes de
lesdes relacionadas com o trabalho.

2023 No periodo reportado, todos os colaboradores tinham
0 direito a licenca familiar. Nos anos anteriores, aqueles
100% mulheres que ndo tinham acesso a esse direito estavam a

100% homens cumprir um estagio profissional.

0
Dos que tinham direito a licenga, s6 9% das mulheres é 9% mulheres
que usufruiu da mesma. 0% homens

Percepcao dos colaboradores

+ Dos beneficios que a empresa oferece, o Seguro de Saude foi considerado o
mais importante pelos colaboradores.

assis ™ business partners
Relatério ESG



DESEMPENHO
SOCIAL

Remuneracao X

Comparado com o salario minimo nacional, o salario minimo oferecido pela empresa é
superior. Atualmente, o salario inicial na assis™ é 20% maior do que o salario minimo
nacional, resultando num racio de 1,2.

B %

50

40.9%
40

31,3%
36,1%

30 25,4%

20

10

10%

2019 2020 2021 2022 2023

Ao longos dos ultimos 5 anos, pode ser observada uma discrepancia entre os ordenados
das mulheres e dos homens, que pode ser atribuida principalmente a dois fatores, a
segregacao ocupacional, onde as fun¢gdes desempenhadas por mulheres tendem a ter
salarios mais baixos em comparacdo com as desempenhadas por homens e as diferencas
na experiéncia e na senioridade, com mulheres, ocupando cargos com menor tempo de
servi¢o e em niveis hierarquicos inferiores.

assis ™ business partners
Relatério ESG



DESEMPENHO
SOCIAL

Acordos de negociacao coletiva

Na assis”, a percentagem de colaboradores abrangidos por acordos de negociagao
coletiva é zero. Nenhum colaborador faz parte de algum sindicato de trabalhadores.

Formacoes

[l Masculino [l Feminino [l Total

80

60

40

20

2019 2020 2021 2022 2023

Em 2023, tivemos um valor médio de horas de formacao de 23,4h por colaborador, sendo
que as mulheres tém uma média de 25,4 horas e os homens 14,25 horas. O numero de
formacdes tem acompanhado o crescimento da organizagao e a vontade da mesma em
evoluir e aumentar as suas competéncias.

A assis® tem procurado investir cada vez mais na formacao dos seus colaboradores,
proporcionando-lhe vastas horas de formacgao, tanto interna como externa, das mais
variadas areas.

assis ™ business partners
Relatorio ESG



GOVERNANCA

A governanca nas empresas € essencial para garantir uma gestdo transparente, ética e
eficiente. Ela estabelece um conjunto de praticas e principios que orientam a tomada de
decisdes, assegurando que a empresa opera de forma responsavel e em conformidade
com as leis e regulamentos. Para a assis®, a governanca € um pilar fundamental para o
sucesso sustentavel e a longevidade da organizagéao.

Principais politicas de conduta e cultura corporativa

O Cddigo de Etica e Conduta da assis” é um documento composto por um conjunto de
principios e regras éticas, com o objetivo de garantir boas praticas nas relagdes internas e
com os clientes e fornecedores. Este visa promover a consciéncia ética individual e
minimizar riscos de conduta inadequada, destinando-se a todos os colaboradores e
membros de 6rgaos sociais da assis™.

Os principais compromissos da assis™ com o0s seus colaboradores passam sobretudo pela
promocao de saude, higiene e bem-estar, a ndo discriminacgao, a prevencao do assédio,
tanto sexual como moral, a promogao de segurancga, igualdade de oportunidades, a
formacao, a privacidade e protecdo de dados pessoais e a ndo utilizacdo de drogas,
estupefacientes e alcool no exercicio de fungdes.

Relativamente aos compromissos com os seus clientes, a assis™ valoriza o cumprimento
da lei, a concretizagdo dos pagamentos as entidades publicas/privadas e aos seus
colaboradores e a préatica de uma hospitalidade adequada. E atribuida grande
importancia ao combate ao suborno, ao trafico de influéncias, a lavagem de dinheiro e ao
uso inadequado de informacdes empresariais. A confidencialidade e a prevencao de
conflitos de interesse sao aspetos essenciais nas politicas da empresa.

Percepcao dos colaboradores

+ 95% dos colaboradores da assis® considera que estd ciente e tem
conhecimento das politicas éticas e do Cdodigo de Etica e Conduta da
empresa.

assis ™ business partners
Relatério ESG



GOVERNANCA

Modelo de negdcio

A assis® € uma empresa prestadora de servigcos B2B, na area da Contabilidade, dos
Recursos Humanos e da Consultoria, Financeira e Operacional. Temos o nosso foco em
empresas com um volume de negdécios superior a 1 milhdo de euros, mas nao excluimos
micro empresas.

Estamos presentes de norte a sul, com escritérios em Coimbra e no Porto, digitalmente
presentes em todos os cantos do pais. A nossa estrutura permite-nos responder com
agilidade e eficacia as necessidades dos nossos clientes, onde quer que estejam. SO
atuamos em Portugal, mas procuramos estabelecer negdécios com empresas
multinacionais que operem no mercado nacional.

Colaboramos com empresas de diferentes setores, oferecendo uma compreensao
profunda das suas dinamicas especificas. Destacamos a nossa forte presenca no setor da

saude.

Comércio por Grosso e Retalho, Reparacao de Veiculos Automoveis e Motociclos
Atividade de Consultoria, Cientifica, Técnicas e Similares

Atividades artisticas, de Espetaculos, Desportivas e Recreativas

Atividade Administrativas e de Servicos de Apoio

Atividade de Saude Humana e Apoio Social

Atividades Imobiliarias

Industrias Transformadoras

+ + + + + + o+ o+

Alojamento, Restauracao e Similares

assis ™ business partners
Relatério ESG



GOVERNANCA

Stakeholders

O relacionamento com 0s nossos stakeholders é uma das prioridades da assis™.
Acreditamos que a comunicagao aberta e a transparéncia sdo essenciais para a nossa
estratégia de gestdo e qualidade. Os nossos stakeholders estdo organizados em quatro
categorias, de acordo com o papel que cada um desempenha na nossa empresa.
Consideramos essencial a segmentacao e a identificagdo do nivel de relevancia, para

assim priorizarmos relacionamentos.

Clientes

Fornecedores

Colaboradores

+ + + +

Consumidores de Informacao
Financeira

+

Parceiros de Negocios
+ Fornecedores dos Clientes

+ Colaboradores dos Clientes

+ Socios

+ Concorréncia

+ + + +

-+

Autoridade Tributaria
Segurancga Social

Poder Publico e Regulacao

IAPMEI (Instituto de Apoio as Pequenas
e Médias Empresas e a Inovacao)

Poder Publico e Regulacao
Ordem dos Contabilistas Certificados

Instituto de Emprego e Formacgao
Profissional

Camaras Municipais

Comunidades Locais

assis ™ business partners
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GOVERNANCA

Fornecedores

[l Fornecedores Nacionais

B Total

[l Fornecedores Estrangeiros

140 134

120

100

80

60

40

20

2022

2019 2020 2021 2023

Nos ultimos anos, o numero de
fornecedores aumentou
substancialmente, acompanhando
a expansao da assis®. Embora
tenha havido um aumento no
numero de fornecedores
estrangeiros, esse crescimento
ainda é pouco significativo em
comparagcdao com o numero de
fornecedores nacionais.

Dentro dos fornecedores nacionais, 26% sao fornecedores locais. O aumento desse valor
continua a ser um dos nossos objetivos, pois a escolha de fornecedores locais contribui

positivamente para a sociedade em torno da assis”.

Com o aumento do volume de negocios, o prazo
de pagamento aumentou no ultimo ano,
estando agora nos 53 dias. Um dos nossos
objetivos, é diminuir o periodo temporal de
pagamento aos fornecedores.

60

50

40
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20

10

B Tempo Médio de Pagamento

2019 2020 2021 2022 2023

assis ™ business partners
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GOVERNANCA

Prevencao e deteccao de corrupcao e suborno

Nos ultimos anos, e no periodo reportado, a assis” ndo teve nenhuma condenacao e
nenhuma multa.

A prevencao e detecdo de suborno sao responsabilidades continuas que exigem o
compromisso de toda a empresa, desde o cargo mais elevado até aos niveis operacionais.
Ao implementar politicas e procedimentos soélidos, promover uma cultura ética e
estabelecer mecanismos de monitorizagao eficazes, a empresa ndo s6 protege a sua
reputacdo e conformidade legal, mas também contribui para um ambiente de negdcios
mais justo e transparente.

A assis™ tem uma politica de tolerancia zero, claramente comunicada a todos os
colaboradores, parceiros e stakeholders, no cédigo de ética e conduta da empresa.
Futuramente pretende fazer um documento especifico de anticorrupgao e antisuborno.

assis ™ business partners
Relatério ESG



METAS ESG

As Metas ESG da assis”, representam um compromisso estratégico com a
sustentabilidade e o bem-estar global. Estas metas orientam a nossa organizacao
na promocgao de praticas empresariais responsaveis para o futuro, que visam o
equilibrio entre crescimento econdmico, inclusao social e protecao ambiental. Ao
integrar essas metas no seu modelo de negdcios, a assis” procura contribuir
ativamente para a constru¢dao de um futuro mais justo, préspero e sustentavel,
Nnao apenas para a empresa, mas também para as comunidades e o planeta como
um todo.

01 — Formar os colaboradores para as praticas ESG

02 — Elaborar uma Politica de Direitos Humanos

03 — Elaborar uma Politica Anticorrupg¢ao e Antisuborno
04 — Elaborar uma Politica de Igualdade DEI+B

05 — Encorajar a Reciclagem por parte dos colaboradores

06 — Investimento em energias renovaveis para reduzir o consumo de
eletricidade em 60%

07 — Melhoria da forma de medir todos os indicadores neste Relatdrio
ESG

08 — Formacao para os clientes das praticas ESG
09 — Organizar um Team Building de ligacao a sociedade e a natureza

10 — Continuar a renovar equipamentos e sistemas informaticos por
forma a melhorar a eficiéncia energética

11 — Formacao dos colaboradores ao nivel do Cédigo de conduta

22
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